
Pravidla propagační soutěže „Mentos Consumer Promo 2025“ (dále pouze „Pravidla 
Soutěže“) 

1. ORGANIZÁTOR A ZPROSTŘEDKOVATEL SOUTĚŽE 
1.1. Organizátorem propagační soutěže „Mentos Consumer Promo 2025“ (dále jen 

„Soutěž“) je společnost Perfetti Van Melle Europe GmbH, VAT number Services: 
CHE-237.902.010 (dále jen „Organizátor“). 

1.2. Zprostředkovatelem soutěže je společnost WAVEMAKER Czech s.r.o., IČ: 471 24 
067 (dále jen „Zprostředkovatel“). 

1.3. Soutěž se řídí pravidly uvedenými v těchto Pravidlech Soutěže, která popisují 
práva a povinnosti jejich účastníků a pravidla soutěžního procesu. 
 

2. DOBA A MÍSTO KONÁNÍ SOUTĚŽE 
2.1. Soutěž bude probíhat od 1.10. 2025 do 31.10. 2025 (dále jen „Doba konání 

soutěže“). 
2.2. Soutěž bude probíhat na území České republiky a Slovenské republiky. 

 
3. ÚČAST V SOUTĚŽI 

3.1. Soutěže se může zúčastnit fyzická osoba starší 18 let s plnou svéprávností, která 
má korespondenční adresu na území České republiky nebo Slovenské republiky 
a splní tak stanovená Pravidla Soutěže. 

3.2. Ze soutěže jsou vyloučeny osoby v pracovním nebo obdobném vztahu k 
Organizátorovi či k dalším osobám pověřeným zajištěním této soutěže a osoby, 
které jsou ke kterékoliv z takových osob ve vztahu osob blízkých. Blízkou osobou 
se myslí osoba ve smyslu § 22 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku (dále 
pouze „Občanský zákoník“). 
 

4.  PRŮBĚH A PODMÍNKY SOUTĚŽE 
4.1. Postup při zapojení se do soutěže: 

Zájemce se do soutěže zapojí vyplněním soutěžního formuláře na webu 
www.mentos-soutez.cz, nebo www.mentos-sutaz.sk a splněním dalších 
podmínek dle tohoto článku 4. 

Zájemce musí do formuláře vyplnit platné číslo účtenky z nákupu Mentos 
produktů v hodnotě minimálně 49 Kč, nebo 2,00 EUR a musí vložit fotokopii 
účtenky nebo jiného prodejního dokladu.  

Před odesláním formuláře pro přihlášení se do soutěže zájemce potvrdí 
zaškrtnutím pole souhlasu se zpracováním osobních údajů dle čl. 8. těchto 
pravidel.  

http://www.mentos-soutez.cz/
http://www.mentos-sutaz.sk/


Zájemce se může soutěže zúčastnit s více účtenkami nebo prodejními doklady 
s tím, že každá účtenka nebo prodejní doklad musí být vložen jednotlivě vždy do 
nového soutěžního formuláře. 

 

5.  VÝHRY 
5.1. V Soutěži je možné vyhrát výhry dle bodu 5.2. tohoto článku (dále pouze 

„Výhry“), které do Soutěže poskytly společnosti Amazing Places & Kouzelná 
místa v ČR s.r.o., se sídlem U Nesypky 3142/6A, Smíchov, IČ: 26749971 a 
Ticketmaster Česká republika, a.s. se sídlem Jungmannova 26/15, Nové Město, 
110 00 Praha 1, IČ: 60192577 a GoOut Slovensko, s.r.o. se sídlem  Laurinská 10, 
811 01, Bratislava - mestská časť Staré Město, Slovensko, 
IČ: 52463826 (dále pouze „Dodavatel výher“, společně také „Dodavatelé 
výher“). 

5.2. Výhry jsou následující: (a) 1.-5. cena – 5x poukaz na pobyt v hodnotě 30.000 Kč 
(slovy: třicet tisíc korun českých) (b) 6.-25. cena – 20x poukaz na vstupenky v 
hodnotě 2.500 Kč (slovy: dva tisíce pětset korun českých) nebo 20x poukaz na 
vstupenky v hodnotě 100 EUR (slovy: jednosto euro) 

5.3. Účastník, který v souladu s Pravidly Soutěže vyhraje některou z Výher uvedených 
v bodě 5.2 tohoto článku (dále pouze „Výherce“), může tuto Výhru použít, a to ve 
prospěch svůj nebo třetí osoby, nejpozději do datumu, který Zpracovatel Výherci 
oznámí při předání Výhry. 

5.4. Použití Výhry, se řídí příslušnými podmínkami Dodavatelů výher, se kterými bude 
Výherce obeznámen při převzetí Výhry. Výherce bere na vědomí, že čerpání Výhry 
se řídí úpravou právního vztahu výhradně mezi Výhercem a Dodavatelem výher, a 
proto Organizátor ani Zprostředkovatel neodpovídají za jakoukoliv případnou 
škodu způsobenou Výherci při čerpání Výhry nebo v souvislosti s ní. 

5.5. Organizátor, Zprostředkovatel, Dodavatelé výher ani žádná jiná osoba 
neposkytuje alternativní plnění, ani peněžní náhrady za Výhry. 
 

6. LOSOVÁNÍ VÝHERCŮ 
6.1. Do soutěže je vloženo celkem 25 výher, pro které bude Zprostředkovatel losovat 

výherce.  
6.2. O výhry se hraje v soutěžním období vymezeném v čl. 2. odst. 2.1. těchto 

pravidel, a to zadáním platné účtenky z nákupu produktů Mentos v hodnotě 
minimálně 49 Kč, nebo 2,00 EUR a vyplněním soutěžního formuláře na 
www.mentos-soutez.cz,  nebo www.mentos-sutaz.sk . 

http://www.mentos-soutez.cz/
http://www.mentos-sutaz.sk/


6.3. Výherci výher budou vybráni losem Zprostředkovatelem MENTOS CONSUMER 
PROMO 2025.   

6.4. Zprostředkovatel soutěže vylosuje výherce v cyklech podle následujícího 
rozdělení: 
Cyklus 1 proběhne 1. – 6. 10. 2025 a losování výherců proběhne 8. 10. 2025 
Cyklus 2 proběhne 7. – 12. 10. 2025 a losování výherců proběhne 14. 10. 2025 
Cyklus 3 proběhne 13. – 18. 10. 2025 a losování výherců proběhne 20. 10. 2025 
Cyklus 4 proběhne 19. – 24. 10. 2025 a losování výherců proběhne 27. 10. 2025 
Cyklus 5 proběhne 25. – 31. 10. 2025 a losování výherců proběhne 3. 11. 2025 

6.5. Účastník soutěže může vyhrát opakovaně, přičemž na každou vloženou účtenku 
nebo prodejní doklad lze vyhrát vždy pouze jednu výhru. 

6.6. V každém soutěžním cyklu se hraje o 1 hlavní výhru a 4 výhry vedlejší.  
 

7. OZNÁMENÍ A PŘEDÁNÍ VÝHRY VÝHRY 
7.1. Soutěžící bude o výhře informován Zprostředkovatelem soutěže formou e-

mailové zprávy, a to nejpozději do 7 (sedmi) pracovních dnů po vylosování (dále 
také jako „výherní zpráva“). Výherní zpráva bude obsahovat informaci o výhře. 
Soutěžící, který nebude reagovat, bude osloven ještě 2x během následujícího 
týdne, jestliže se neozve, tak výhra propadá dalšímu soutěžícímu.  

7.2. Výhry budou odeslány výhercům Zprostředkovatelem a oznámeny na e-mailovou 
adresu, kterou výherce soutěže uvedl v závěrečném formuláři Mentos Consumer 
Promo 2025.  

7.3. Výhry budou distribuovány jako voucher v digitální podobě e-mailem.  
7.4. Organizátor ani Zprostředkovatel soutěže nenesou jakoukoli odpovědnost za 

technické potíže související s doručováním výherní zprávy nebo výher přes e-
mail. 

7.5. Organizátor ani Zprostředkovatel soutěže nenesou žádnou odpovědnost za 
obchodní podmínky Dodavatelů výher v soutěži ani za jejich splnění ze strany 
výherce. 
 

8. OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ 
8.1. Správcem osobních údajů je Organizátor soutěže, který může správou osobních 

údajů pověřit i jinou osobu, konkrétně Perfetti Van Melle Czech Republic s.r.o., 
IČ: 63666570. Osobní údaje soutěžících budou použity výhradně za účelem 
zajištění soutěže a vypořádání Výher. Zásady ochrany soukromí společnosti 
Perfetti Van Melle Czech Republic s.r.o.  
https://www.perfettivanmelle.cz/privacy. Rozsah předaných osobních údajů je 
pro účast v soutěži nezbytný. 

https://www.perfettivanmelle.cz/privacy


8.2. V souladu s platnou legislativou, zejména v souladu s Obecným nařízením o 
ochraně osobních údajů („GDPR“), zpracovává Organizátor soutěže osobní údaje 
soutěžících, konkrétně: 

- e-mailovou adresu Účastníků soutěže, kterou soutěžící vloží do formuláře.  

8.3. Zpracovatelem osobních údajů je na základě zpracovatelské smlouvy uzavřené 
Smluvními stranami, a která tvoří Přílohu č. 2 této Smlouvy, je Zprostředkovatel. 

8.4. Osobní údaje soutěžících jsou zpracovávány na základě souhlasu soutěžícího. 
Soutěžící přitom bere na vědomí, že nelze zajistit účast na soutěži bez poskytnutí 
vybraných osobních údajů, tj. e-mailové adresy, potřebných pro vypořádání výher. 

8.5. V rámci oprávněného zájmu Organizátora soutěže může probíhat zpracování i v 
rámci vnitřní evidence záležitostí týkajících se soutěže, včetně analytických a 
statistických údajů souvisejících se soutěží a návštěvností internetových stránek 
soutěže. 

8.6. Osobní údaje nezbytné výlučně pro předání výhry jsou zpracovávány po dobu 
soutěže, tj. od okamžiku vstupu soutěžícího do soutěže až do vypořádání příslušné 
výhry. Vybrané statistické údaje mohou být zpracovávány i po uplynutí této doby 
v rozsahu, v jakém tyto již neidentifikují soutěžícího. 

8.7. Soutěžící bere na vědomí, že v případě vznesení námitek proti zpracování a/nebo 
jakémkoli jiném zamezení nakládání s osobními údaji Organizátorem a 
Zprostředkovatelem soutěže před vypořádáním veškerých výher v rámci soutěže, 
bude ze soutěže vyřazen, protože není možné uplatnit a doručit výhru. 

8.8. Osobní údaje jsou zpracovávány elektronicky a převážně manuálně, přičemž 
soutěžící nebudou předmětem rozhodnutí založeného na automatizovaném 
zpracování, které má pro ně právní účinky nebo se jich jinak významně dotýká. 

8.9. Organizátor i Zprostředkovatel soutěže přijali nezbytná technická a organizační 
opatření k zabezpečení osobních údajů soutěžících. Osobní údaje soutěžících 
nejsou předávány mimo EHS/Evropskou unii. 

8.10. Práva soutěžícího. Soutěžící jako subjekt údajů je oprávněn: 

- požadovat přístup k jeho osobním údajům; 
- požadovat opravu, doplnění či výmaz osobních údajů; 
- požadovat omezení zpracování jeho osobních údajů; 
- požadovat vysvětlení zpracování jeho osobních údajů; 
- vznést námitku proti zpracování jeho osobních údajů; 
- využít práva na přenositelnost jeho osobních údajů; 
- využít práva podat stížnost proti zpracování jeho osobních údajů k Úřadu pro 

ochranu osobních údajů (www.uoou.cz); 



Soutěžící mohou svá práva uplatnit kdykoli, aniž by to ovlivnilo zákonnost 
zpracování založeného na souhlasu před jeho odvoláním, zasláním žádosti na 
adresu: Perfetti Van Melle Czech Republic s.r.o., Tomíčkova 9, 148 00 Praha 4 nebo 
poslat e-mail na adresu pvmdpo@perfettivanmelle.com k rukám pověřence na 
ochranu osobních údajů. 

8.11. Organizátor je oprávněn předávat osobní údaje omezenému okruhu třetích osob, 
a to zejména subjektům, které zajišťují technické ukládání osobních údajů. Osobní 
údaje soutěžícího mohou být předány zpracovatelům pověřeným Organizátorem 
výhradně na základě smlouvy o zpracování osobních údajů , a jiným správcům 
výhradně v souvislosti s plněním zákonných povinností Organizátora, kdy v těchto 
případech mohou být příjemci osobních údajů především orgány veřejné správy.   

9. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 
9.1. Organizátor si vyhrazuje právo kdykoliv a i bez uvedení důvodu Soutěž zrušit 

anebo změnit Pravidla Soutěže. 
9.2. V případě nesrovnalostí je Účastník oprávněný písemně požádat Organizátora o 

prozkoumání souladu postupu s Pravidly Soutěže, a když nebude jeho námitkám 
vyhověno, Účastník je oprávněný se obrátit na Českou obchodní inspekci 
(www.coi.cz) anebo v případě přeshraničního sporu na Evropské spotřebitelské 
centrum (www.evropskyspotrebitel.cz/). 

9.3. Výhry, které získají Účastníci (Výherci), představují Výhry po zdanění, pokud 
nejsou od daně osvobozeny. Výhry v hodnotě přesahující 50 000 Kč (za každou 
jednotlivou soutěž) podléhají srážkové dani, kterou je povinen srazit a odvést 
Organizátor soutěže. Výherce je při tom povinen poskytnout Organizátorovi 
plnou součinnost. 

9.4. Na zařazení do Soutěže a do losování, ani na Výhru v Soutěži nemají Účastníci 
právní nárok. Vymáhání Výher je vyloučeno. Účastník bere na vědomí, že nemá 
nárok na úhradu žádných nákladů, které vynaloží v souvislosti s účastí v Soutěži 
a/anebo s Výhrou. Organizátor ani Zprostředkovatel neodpovídají za žádné škody 
vzniklé v souvislosti s neuplatněním, nepřevzetím, vzdáním se anebo nevyužitím 
Výhry. Organizátor ani Zprostředkovatel nenesou žádnou odpovědnost za 
nesprávné osobní údaje poskytnuté Účastníkem do Soutěže. 

9.5. Pravidla Soutěže stanovují všeobecné a úplné podmínky pro účast v Soutěži, 
popisují práva a povinnosti jejich Účastníků (Výherců), Organizátora jako i 
Zprostředkovatele. Tato Soutěž je propagační soutěží, která slouží jen na 
podporu prodeje zboží Organizátora a není hazardní hrou podle § 3 zákona č. 
186/2016 Sb. o hazardních hrách v platném znění. Pravidla Soutěže se řídí 
právním řádem České republiky. 

mailto:pvmdpo@perfettivanmelle.com
http://www.coi.cz/
http://www.evropskyspotrebitel.cz/


9.6. Každý Účastník odesláním soutěžního formuláře vyjadřuje svůj souhlas s 
Pravidly Soutěže a zavazuje se je dodržovat. 

9.7. Tato Pravidla Soutěže budou zveřejněné na webové stránce Organizátora: 
www.mentos-soutez.cz a www.mentos-sutaz.sk  

9.8. Tato Pravidla Soutěže nabývají platnosti a účinnosti dne: 1.10.2025. 

 

V Praze, dne 30.6. 2025 

http://www.mentos-soutez.cz/
http://www.mentos-sutaz.sk/

